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1 INTRODUCAO

A Faculdade de Educacao de Jaru (Codigo 1699) € uma instituicdo privada
com fins lucrativos, mantida, pela Sociedade Rondoniense de Ensino Superior Dr.
Aparicio Carvalho de Moraes LTDA, funciona em instalagBes préprias no endereco
Avenida Vereador Otaviano Pereira Neto, s/n Bairro Setor 02 na cidade de Jaru,
estado de Rondonia.

A Faculdade de Educacédo de Jaru completou em abril de 2018, 17 anos de
existéncia. No ano de 2017 a instituicao recebeu comissao de avalicdo do MEC para
o recredenciamento, obtendo nota 3 na avaliagdo in loco, o processo encontrava-se
em analise pelo Conselho Nacional de Educacéo.

Como previsto no PDI a instituicdo protocolou 8 novos cursos junto ao
Ministério da Educacdo, sendo, Biomedicina, Enfermagem, Farmécia, Odontologia,
Psicologia, Engenharia Elétrica, Engenharia Civil, todos com nota 4 na avali¢do in
loco, o curso de Direito obteve nota 3.

A Comissédo da CPA é constituida por 01 (um) coordenador e representantes
de Coordenacéao de Curso, docente, técnico-administrativo, discente e da comunidade
externa. Tal formacao visa contemplar todo o universo académico que envolve a
Faculdade de Educacédo de Jaru, sendo seu propésito final gerar conhecimento
coletivo acerca da realidade institucional nos aspectos académico, técnico e
administrativo.

A CPA — Comissao Propria de Avaliacdo constituida pela Faculdade de
Educacao de Jaru tem como atribuicdo acompanhar, coordenar e articular o processo
de autoavaliacao institucional. Sendo assim, elaborou o presente Relatério Parcial de
Avaliacao Institucional — ano base 2018, a fim de atender os requisitos estabelecidos
na Lei 10.861 de 14 de abril de 2004.

Com a conclusdo da pesquisa avaliativa realizada faz-se a apresentacao de
resultados obtidos nas avaliacdes internas, a CONAES/MEC - Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior, a Comunidade interna e externa, aos Dirigentes da
Faculdade e a Sociedade, permitindo uma visdo da realidade da Instituicdo e de seus
Cursos de Graduacéo e a analise de questdes que aperfeicoem a tomada de decisbes
pela administragao.



O presente documento passa a abordar os resultados das avaliagOes
realizadas como forma de medir as acdes previstas no PDI — Plano de

Desenvolvimento Institucional, 2017-2021.

Ao final de cada pesquisa € produzido relatério estatistico, visando disseminar
e socializar as informacfes pertinentes a realidade institucional apontando suas
potencialidades, fragilidades e sugerindo acoes.

Utilizamos como parametro as diretrizes promulgadas pelo MEC/INEP, Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto Pedagogico Institucional (PPI) e
Projetos Pedagogicos de Cursos (PPC’s), além de consultar, por meio de pesquisa,

os docentes, os discentes e os colaboradores da faculdade.

Planejamento Estratégico

Com o objetivo de avaliar a Instituicdo e consequentemente melhorar a
qualidade da educacdo superior, 0 planejamento estratégico de autoavaliacdo
institucional desencadeado para o ano de 2018, teve como meta atingir os objetivos
estabelecidos no projeto de autoavaliacdo, considerando relatérios de comissdes de
autorizacéo de cursos, relatérios do ENADE, o disposto no PDI/PPI e indicativos da
autoavaliacao institucional do ano anterior.

O Planejamento Estratégico foi constituido com base na misséo e visdo da
Instituicao.

E através do processo de auto avaliagdo que esta Comissdo conhece, em sua
plenitude, toda a dindmica da Instituicdo, através de mecanismos proprios,
propiciando um momento Unico de ser o elo entre 0s anseios da comunidade
académica e suas finalidades.

Foi utilizada como estratégia de mensuracao das informacdes a aplicacéo de
guestionarios, através de formularios formatados por esta comissao. Os dados obtidos
nesse processo foram depois tabulados recebendo tratamento estatistico para analise
e posterior divulgacdo a comunidade académica e local.

Todo esse processo teve apoio incondicional os membros da CPA, a
Secretaria Académica, as Coordenacdes de Cursos e principalmente a comunidade
académica que contribuiram para construirmos uma faculdade com exceléncia.

A CPA é designada, mediante Portaria, pelo Diretor Geral da Faculdade de

Educacao de Jaru e deve atuar como orgao de representacdo académica e segundo



as disposicoes deste Regimento, que por sua vez, baseia-se especialmente na Lei n°
10.861/2004 que integra o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior —
SINAES.

Ano de Referéncia

Este relatorio € parcial, sendo relativo ao ano de 2018. Esta versao parcial
traduz o movimento reflexivo da Comisséo, que visa tornar continuo o processo de
melhoria das atividades académicas e de gestdo da Faculdade e a conquista da
qualidade é um desafio perseguido continuamente, ultrapassando a barreira que,
geralmente, se interpde entre quantidade e qualidade.

Etapas e Cronograma de Execucéo da Avaliacao Institucional 2018

Etapas 2018 Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

Tabulacdo dos dados para
facilitar sua compreensdo e

interpretacdo

Interpretagéo e andlise
quantitativa e qualitativa dos
resultados

Elaboragao do relatério parcial

Socializagdo dos resultados
para a CPA

Elaboragdo do relatério 2018
parcial periodo avaliativo

Socializagdo dos resultados
para os demais segmentos

Acdes sugeridas para
mudancas e apresentadas a
direcéo

Sensibilizag&o para auto
avaliacéo 2018. As a¢Bes com a
comunidade académica

Validacdo do questionario de
coleta pelos membros da CPA

Aplicagdo do questionario de
auto avaliacdo 2018

Tabulacdo dos dados para
facilitar sua compreensdo e
interpretacdo

2 METODOLOGIA

Neste contexto, através da analise diagndéstica € elaborada a estratégia de
referéncia para dimensionamento das ac¢fes com intuito de perceber, levantar,
analisar, adequar, orientar, reestruturar e replanejar as atividades adequadas as

novas situacoes.



Dessa forma, a comissdo organizou os procedimentos em trés etapas:
planejamento, desenvolvimento (pesquisa) e consolidacdo (andlise documental e
guantitativa e qualitativa das respostas dos questionarios). Na etapa de planejamento,
discutiu-se a metodologia de trabalho e revisou seu instrumento avaliativo, definindo
0 publico participante. No desenvolvimento, houve a implementacéo do instrumento,
observando os prazos necessarios, ao mesmo tempo em que foi coletado documentos
adicionais necessarios para o andamento dos trabalhos. Por fim, na etapa de
consolidacéo, foi escrito o relatério pela coordenacdo da CPA, sendo submetido aos

membros para apreciacdo e criticas.

O instrumento de avaliacéo interna utilizado pela CPA esta de acordo com as
instrucdes do MEC, avaliando a instituicdo dentro dos cinco eixos do SINAES. Para a
coleta dos dados, foi utilizado como instrumento principal questionério com perguntas
abertas e fechadas, observando-se os eixos e dimensdes para avaliagao.

Este relatorio parcial, refere-se ao ciclo avaliativo de ano de 2018. Conforme
preconiza o PDI da Instituicdo, a IES percebe a avaliacdo ndo como um processo
regulador, e sim como uma fonte para assegurar a realizacdo de atividades
pedagdgicas e institucionais necessarias a promocdo da qualidade do ensino, da

aprendizagem, da formacéao do discente e melhoria institucional.

Foram utilizados formulérios do Google Docs. A comissao decidiu em reunido
que, o questionario de 2018 para os alunos seriam aplicados no laboratério de
informatica no periodo definido no calendario académico, considerando que o0s

resultados no formuléario on line sdo mais rapidos.

A pesquisa contemplou discentes dos cursos de graduacao, nas modalidades
de educacéao presencial. Os questionarios foram disponibilizados online no laboratorio
de informatica para 257 alunos dos cursos de graduacdo. Responderam de forma

voluntaria 213 académicos, conforme tabela de participagéao:



Tabelal: Participagédo dos alunos na Avaliagao Institucional por curso

AVALIACAO INSTITUCIONAL 2018-2

Responderam a

Periodo Matriculados Avaliagao % de participacao

Administracao 1° 20 17 85%
Administracao 20 09 8 89%
Administracao 3° 18 15 83%
Administracao 50 13 11 85%
Administracao 7° 13 10 7%
PERCENTUAL DE PARTICIPACAO DO CURSO 84%

Ciéncias Biologicas 50 15 12 80%
Ciéncias Biologicas 7° 15 11 73%
PERCENTUAL DE PARTICIPACAO DO CURSO 7%

Ciéncias Contabeis 1° 39 35 90%
Ciéncias Contabeis 20 16 13 81%
Ciéncias Contabeis 3° 30 25 83%
Ciéncias Contabeis 50 21 19 90%
Ciéncias Contabeis 7° 37 28 76%
PERCENTUAL DE PARTICIPACAO DO CURSO 84%

Pedagogia 5o 03 03 100%
Pedagogia 7° 08 06 75%
PERCENTUAL DE PARTICIPACAO DO CURSO 82%

TOTAL 257 213 83%

Durante o ano de 2018 foram realizadas avaliacbes com a participacdo de
toda a comunidade académica e administrativa da instituigdo, participaram da
avaliacdo os alunos, docentes, coordenadores de curso, funcionarios técnico
administrativos, além do publico externo, buscamos respeitar as dimensfes

estabelecidas por Lei, a fim de que o processo de avaliacdo contemplasse as

dimensdes consideradas mais importantes para seu desenvolvimento.

A CPA — Faculdade de Educacao de Jaru tem como objetivo elaborar uma
avaliacao institucional que contemple as dez dimensodes previstas na Lei 10.861 do
SINAES, a saber:



VI.

VII.

VIII.

A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

A politica para o0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producéo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades;

A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memodria cultural, da
producéo artistica e do patriménio cultural;

A comunicacao com a sociedade;

As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condi¢des de trabalho;

Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacao
com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios;

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacao institucional;

Planejamento e avaliacdo, especialmente 0s processos, resultantes e eficacia
da auto avaliacéo institucional;

Politicas de atendimento aos estudantes;

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da comunidade
dos compromissos na oferta da educagéo superior.

Com o objetivo de promover o desenvolvimento de uma cultura de avaliagéo

na Instituicao:

a) Implementar o processo continuo de avaliacao institucional,

b) Planejar e redirecionar as acdes da Faculdade de Educacgédo de Jaru a partir da

avaliacao institucional,

c) Garantir a qualidade no desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao;

d) Construir um planejamento institucional norteado pela gestao participativa em todas

as areas;

e) Consolidar o compromisso social da Faculdade de Educagéo de Jaru;

f) Consolidar o compromisso cientifico-cultural da Faculdade de Educacao de Jaru.



Planejamento - A elaboracdo do projeto de avaliagdo compreende a definicdo de
objetivos, estratégias, metodologia, recursos e calendario das acdes avaliativas. O
planejamento deve ser informado a comunidade académica, e deve-se levar em conta
as caracteristicas da Instituicdo, seu porte e a existéncia de experiéncias avaliativas
anteriores, tais como:

Auto avaliacdo, avaliacdo externa, avaliacdo dos docentes, feita pelos estudantes,
avaliacdo de desempenho do pessoal técnico-administrativo, avaliacdo da pOs-

graduacéo, entre outras.

Sensibilizacdo - No processo de auto avaliagcdo busca-se o envolvimento da
comunidade académica da melhor forma e, quando possivel, na construcdo da
proposta avaliativa por meio da realizacdo de reunifes, palestras, seminarios, entre

outros.

Desenvolvimento - No desenvolvimento, a auto avaliacdo € fundamental para
assegurar a coeréncia entre as acoes planejadas e as metodologias adotadas, a
articulacéo entre os participantes e a observancia aos prazos.

Consolidacdo - a consolidacdo da pesquisa € feita através da articulacdo de
mecanismos envolvendo todos — avaliadores e avaliados — incorporando os resultados
estatisticos e buscando através deles, a melhoria na qualidade do Ensino oferecido

pela Faculdade de Educagé&o de Jaru.

3 DESENVOLVIMENTO

Dimensodes Avaliadas

Avaliar Processo que visa verificar a aquisicdo de competéncias e habilidades
em determinada area do conhecimento ou do campo laboral. Tem sempre em vista o
processo de melhoria continua, sendo uma ferramenta que auxilia no planejamento e
na gestdo da IES. A CPA deve aplicar a coleta de dados junto a comunidade
académica de forma a contemplar a analise global e integrada das dimensdes

estabelecidas pelos SINAES, sendo elas:



Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional: considera a dimensao 08
(Planejamento e Avaliacéo Institucional).

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 01 (Missao
e Plano de Desenvolvimento Institucional) e 03 (Responsabilidade Social da
Instituicao).

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 02 (Politicas para o
Ensino, Pesquisa e Extenséo), 04 (Comunicacdo com a Sociedade) e 09 (Politicas de
Atendimento aos Discentes).

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimenses 05 (Politicas de
Pessoal), 06 (Organizacao e Gestao da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira).

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: compreende a dimensédo 07 (Infraestrutura

Fisica).

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimenséao 8. Planejamento e avaliagéo

Avaliacao Institucional € um componente essencial que subsidia a IES em seu
processo de gestdo administrativa e académica, bem como as avaliagbes externas.

Observando a legislacao vigente do Ensino Superior, bem como o Projeto de
Avaliacao Institucional, a Comissao Proépria de Avaliacdo da Faculdade de Educacéo
de Jaru vem buscando ao longo de sua atuacéo, promover uma cultura de avaliacédo
que promova o debate e a reflexao, e a melhoria continua da IES .

A CPA, institucionalmente, constitui-se de um 6rgéo interno da IES que tem
por finalidade realizar sua autoavaliacdo, e a partir dos resultados propor melhorias
na qualidade dos servicos prestados, orientar a expansao da sua oferta, aumentar a
sua eficacia e efetividade académica. A CPA atua, assim, com autonomia em relacéo
a conselhos e demais 6rgéos colegiados e administrativos existentes na IES, além da
funcéo de auto-avaliar, também deve analisar, comparar, questionar, criticar e propor
estratégias de melhoria em uma perspectiva qualitativa educacional, cientifica e
social, levando em conta os aspectos técnico, politico, cultural, social e ético da
Instituicao.

Conforme planejamento estratégico da CPA, no primeiro semestre de 2018
foi aplicado o questionario socioecondémico, cujo resultado esta organizado na tabela

e nos graficos a sequir.



Tabela 2: Sexo

Masculino Feminino
S 37.5% 62,5%
Del7a?20 |De2la24 | De25a28 | De39a32 | Mais de 33
Idade anos anos anos anos anos
33,1% 32,3% 12% 11,6% 11%
Fonte: CPA, Faculdade de Educacao de Jaru, 2018
Graficol: Qual o seu estado civil?
@ Solieiro(a)
@ Casadola)
© Separadola) judicialmentss
divorciado(a)
& Cutro
Fonte: CPA, Faculdade de Educacao de Jaru, 2018
Gréfico2: Quantas pessoas da familia moram com vocé?
@ Nenhuma
® Uma
& Duas
® Trés
@ Cuatro

Fonte: CPA, Faculdade de Educacgé&o de Jaru, 2018

@ Cinco ou mais




Gréfico 3: Qual alternativa a seguir, melhor descreve a sua situacéo de trabalho.

@ Né&o estou trabalhando
@ Trabalho eventualmente
Trabalno até 20 horas semanais
@ Trabalho de 21 a 39 horas semanais
@ Trabalho 40 horas semanais ou mais

Fonte: CPA, Faculdade de Educagé&o de Jaru, 2018

Observando os dados percebe-se 0 seguinte: o publico da IES participante é
composto em sua grande maioria por mulheres, a idade entre 17 e 24 anos representa
65%. Os solteiros representam 87,5% e que 65,3% tem uma jornada de trabalho de

40 horas semanais ou mais.

A avaliacao institucional da Faculdade de Educacao de Jaru se constitui pela
triade de informacdes referentes aos estudantes, aos professores e as condi¢cbes de
ensino, na Faculdade, e € de responsabilidade da Comissao Prépria de Avaliacédo
(CPA).

Frente a isso, a CPA tem como objetivo: construir, implementar e aprimorar
0s processos de avaliacdo e de autoavaliacdo institucional com a finalidade de
contribuir para a tomada de consciéncia sobre a realidade institucional, o
enfrentamento dos desafios de seu contexto, bem como de solidificar seu Projeto
Institucional a partir do trabalho coletivo e responsavel por parte de todos aqueles que
fazem o dia a dia da Instituicéo.

Para isso, a avaliacao interna busca promover continuamente o seguinte:

e A sensibilizacdo da comunidade académica quanto ao significado e relevancia da
avaliacéo institucional para a melhoria do fazer académico;

e A participagao ativa de todos os segmentos da estrutura institucional;

e A implantagdo de uma cultura de avaliagédo orientada por um processo reflexivo,

sistematico e continuo sobre a realidade institucional;



e O estabelecimento de um processo permanente de avaliagdo que alimente o
planejamento e a gestao institucional e educacional;

e A identificacdo de fragilidades, potencialidades e oportunidades com vistas ao
aprimoramento.

O processo de avaliacdo interna da Faculdade de Educacdo de Jaru estd presente
desde o ano de 2004. A partir dai, a cultura da avaliacdo aos poucos foi fazendo parte
da gestdo académica da faculdade. As avaliacGes foram elaboradas e executadas em

parceria entre a Direcdo, Comissao

Autoavaliagdo institucional e avaliagbes externas

Os resultados das avaliacdes externas, na sequéncia tem-se os dados sobre o indice
Geral de Cursos (IGC).

Tabela 3: Evolucdo do indice Geral de Cursos (IGC) da Faculdade de Educacéo de

Jaru
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 2018
indice Geral de Cursos (IGC) 2 3 3 3 3 3 3 3
Conceito Institucional (ClI) 3 - - - - - 3
Fonte: Inep

Relativamente ao indice Geral de Cursos da Instituicio (IGC), 0 mesmo se
elevou a partir de 2012 mantendo sempre a nota 3. O conceito institucional refere-se

a visita in loco

Tabela 4: Conceito Preliminar de Curso (CPC)

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Administracdo - 3 - - 3 -
Ciéncias Bioldgicas - - - 3 - - 3
Ciéncias Contébeis - 3 - - 3 - -
CST Gestdo Ambiental - - 4 - - - -
Pedagogia 3 - - 3 - - 3
Servi¢o Social - - - - - 3 B

Fonte: Inep



A tabela 4, referente ao Conceito Preliminar de Curso (CPC), evidencia uma
manutengao da nota de 2011 a 2017 nos conceitos de todos os cursos avaliados.

Tabela 5: Avaliacdo in loco para autorizacéo de cursos no ano de 2018

Curso N° de vagas | Ato autorizativo | Conceito
Final
Bacharelado em Biomedicina 100 Autorizacao 4
Bacharelado em Engenharia Elétrica 100 Autorizacao 4
Bacharelado em Engenhara Civil 100 Autorizagéo 4
Bacharelado em Enfermagem 100 Autorizagéo 4
Bacharelado em Farmacia 100 Autorizagdo 4
Bacharelado em Odontologia 100 Autorizagéo 4
Bacharelado em Psicologia 100 Autorizagéo 4

Em todas as avaliacfes externas a Faculdade de Educacéo de Jaru tem sido
exitosa. Isso traz seguranca para a comunidade académica e para todos os atores
envolvidos, pois em um mercado competitivo como o do ensino superior ter bons

conceitos educacionais é fundamental para reforcar a marca da IES.

Dessa forma, a autoavaliacdo institucional € um processo que serve para
proporcionar uma base racional e objetiva para as decisdes administrativas e
pedagogicas, no que se refere a gestdo, controle e execucdo de atividades que
objetivam o desenvolvimento da instituicdo de ensino superior, podemos perceber os
avancos e desafios.

Avancos da CPA:
v' Institucionaliza¢édo da autoavaliacao;
Promocéo de cultura continua de melhoria na qualidade da educacéo;
Maior participacédo do estudantes;
Autoconhecimento da prépria IES;

Comunicacgéao dos resultados da CPA;

NN NN

Envolvimento de todos os segmentos da IES;

Desafios da CPA:
v Contribuir para a melhoria da qualidade da instituicéo;

v Avaliar a aplicacao do PDI;



v Produzir conhecimento para subsidiar os processos de avaliacdo externa;
v' Aumentar a participagdo da comunidade externa;
v' Aumentar a participacao dos estudantes;

v" Melhorar a comunicacao dos resultados.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 01 (Missé&o e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 03 (Responsabilidade Social da

Instituicdo).

De acordo com o PDI da Faculdade de Educacédo de Jaru a missao da Faculdade é
cultivar o saber, sendo referéncia na construcdo do conhecimento cientifico e na
formacéao de cidad&aos éticos, criticos e profissionais empreendedores comprometidos
com o desenvolvimento da sociedade.

Algumas metas constantes do PDI 2017-2021 j& foram executadas, com autorizacdo
dos cursos de Bacharelado em Biomedicina, Bacharelado em Enfermagem,
Bacharelado em Farmécia, Bacharelado em Odontologia. A IES recebeu comissao de
avaliagdo in loco para os cursos Bacharelado em Psicologia, Bacharelado em
Engenharia Elétrica, Bacharelado em Engenharia Civil, Bacharelado em Direito, que
estdo em processo final de tramitagao para publicacdo de portaria de autorizagdo. As
praticas pedagdgicas e administrativas estdo vinculadas aos objetivos centrais da
instituicdo. O PDI est4 sempre sob novas avaliacdes e renovacdes e apresenta uma
abordagem ampla e voltada para o aprofundamento das diretrizes académicas e
administrativas. Percebeu-se na avaliacdo uma coeréncia entre a acdes e praticas
realizadas na Faculdade de Educacgéo de Jaru, conforme consta no PDI como uma
instituicdo voltada para o mercado de trabalho, investindo na formacdo de
profissionais para atuarem em diversos setores, sem perder de vista a
responsabilidade social.

Com o trabalho realizado pela CPA, Percebe-se claramente que esta
ascendéncia no conhecimento a Misséo, Visdo e Valores Institucionais, é reflexo de
acOes em nossos cursos de graduacao, com a oferta de disciplinas que trazem em
seu bojo, questdes dedicadas a natureza ética e social, pois tem fomentado debates
e estes gerados consequentemente a adocdo de praticas que visam o planejamento
e execugédo de atividades de extensao alinhadas com a Missé&o Institucional, a CPA

colocou em todas as salas de aula cartaz com a missao, visao e valores institucionais.



Gréafico 4: Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
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Fonte: CPA, Faculdade de Educagé&o de Jaru, 2018

Apesar da ampliagdo na divulgacdo de informagbes sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI, 43,8% dos alunos disseram nunca ouvi falar.
De modo geral a instituicdo continua com o processo de divulgacdo da sua missao
junto aos alunos, professores e funcionarios administrativos.

Para o desenvolvimento de suas atividades, a Faculdade de Educacédo de
Jaru mantém parcerias com a comunidade, instituicbes e empresas, como
mecanismos institucionais de interacdo com o mercado de trabalho, para a efetivagcéo
da prética profissional e cumprimento da responsabilidade social da IES.

Abordando especificamente as atividades de ensino e aprendizagem na
graduacéo, observa-se que a Faculdade de Educacao de Jaru vem passando por um
momento de reflexdo institucional, com o envolvimento de professores e estudantes
em um debate em torno de principios que devem balizar tudo o que se refere aos
processos de ensino e aprendizagem: autonomia, dedicacdo, cooperagao e senso
critico.

Utilizando diversas formas de interacdo como arrecadacao de doacoes,
aplicacdo de palestras educativas e promoc¢ado de manifestacdes artistico culturais:
Projeto Semana Académica, Projeto Trote Solidario, Projeto Preservacao Ambiental;
Existem na IES programas de descontos que contribuem para o ingresso de alunos
de baixa renda no ensino superior, dentre os quais estao: Programa de desconto para
ex-alunos, desconto empresarial, programa de bolsa para funcionarios da IES, Educa

Mais Brasil, Bolsa Rotativa, aléem dos programas federais como FIES e PROUNI.



Gréfico 5: A FIMCA UNICENTRO desenvolve politicas e acdes para o ingresso e
permanéncia dos estudantes. Vocé conhece os programas abaixo?
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Fonte: CPA, Faculdade de Educacao de Jaru, 2018

A IES faz divulgagdo de todos os programas existentes em seu site institucional

unicentroro.edu.br, redes sociais e informativos nos murais internos.

Os desafios a serem enfrentados:
v Incentivo a troca e compartilhamento de experiéncias bem sucedidas de ensino
e aprendizagem nos cursos da IES;
v" Uma divulgacao mais ampla das politicas e acdes que a instituicao tem adotado
na busca da exceléncia de seus cursos;
v' O fortalecimento dos 6rgdos colegiados, bem como, a ampla divulgacao das

acOes da gestao institucional,

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 02 (Politicas para o
Ensino, Pesquisa e Extensdo), 04 (Comunicacdo com a Sociedade) e 09

(Politicas de Atendimento aos Discentes).

Conforme o PDI, a Faculdade de Educagé&o de Jaru desenvolve um programa
organizado de capacitacdo docente, tendo em vista a necessaria busca continua da
gualidade do processo ensino-aprendizagem. Constituem publico alvo do programa
tanto os professores quanto os demais profissionais diretamente envolvidos no
processo de ensino-aprendizagem. Os cursos de Pés-Graduacédo ofertados pela IES,

tanto os professores, como os técnicos administrativos tem bolsa integral.



A Faculdade de Educacédo de Jaru tem recebido bons conceitos nas
avaliagOes in loco pela Comissao de Especialistas do MEC para reconhecimento e
renovacao de reconhecimento de seus cursos, bem como nos conceitos do ENADE e
CPC. Segundo a Gestao, esses conceitos vém confirmar todo trabalho comprometido
com a Educacao e com seus alunos. Assim, a educacdo e o ensino, em todos 0s
niveis e graus, efetivam-se pela eficiéncia e eficacia, bem como pela sua relevancia,
importancia, pertinéncia e qualidade.

A opcdao estratégica da Faculdade de Educacéo de Jaru € a implantacdo de
um modelo educacional orientado pelos conceitos de formac&o por competéncias,
gerando um processo de educacdo emancipadora. Metodologias de ensino e
avaliacdo da aprendizagem estiveram nas acfOes desenvolvidas em 2018, pois
precisam ser coerentes entre si e com o perfil do egresso que se pretende formar e
devem fazer sentido para o modelo pedagdgico da faculdade.

O PDI sinaliza a prioridade na adoc¢ao de metodologias centradas nos alunos,
vistos como sujeito no processo de ensino-aprendizagem. Esta postura metodolégica
de ensino aplicam em garantir participacdo ativa do aluno no ato de aprender e o

acompanhamento do seu processo de aprendizagem.

Gréfico 6. Como vocé avalia as metodologias de ensino e aprendizagem.
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Fonte: CPA, Faculdade de Educacéo de Jaru, 2018

O curso, dentro da sua praxis, desenvolve atividades de extensdo. Estdo sao
articuladas pelas coordenacdes de curso e diretorias. A Faculdade de Educacéo de

Jaru tem como meta e proposito a integracdo da comunidade académica e local,



visando o crescimento e desenvolvimento regional, a partir da formacgédo de
profissionais capacitados.

E importante destacar também que a IES faz uso das redes sociais como o
Facebook, outdoors, faixas, noticias em jornais impressos e online, anancios em
radios e televisdo e carros de som. O uso do SMS também é feito pela IES,
principalmente quando se deseja, divulgar um evento mais rapidamente para a
comunidade académica. Entendemos que a comunicacdo € um elemento
importantissimo para o sucesso. A Comissao Propria de Avaliacdo entende que ha
necessidade de aperfeicoar o seu processo de comunicagao com toda a comunidade

académica e a sociedade geral.

Grafico 7. Como vocé avalia os canais de comunicacédo utilizados.
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Fonte: CPA, Faculdade de Educagé&o de Jaru, 2018

Seguindo o0 aumento da exigéncia na formac&o, o apoio ao estudante esta
sendo ampliado, visando melhorar as condi¢cdes para que todos os estudantes
possam desenvolver as competéncias, mesmo aqueles que tém maiores dificuldades,
mas sem prescindir do protagonismo do estudante no seu proprio processo de
formacao. As atividades de suporte envolvem apoio académico ao processo de ensino

e aprendizagem e suporte psicopedagdgico.

De modo geral, as Politicas Académicas da Faculdade de Educacéo de Jaru
foram bem avaliadas pelos participantes da pesquisa, nos quesitos Politicas para o

Ensino, a Pesquisa e a Extenséo e Politicas de Atendimento aos Discentes.



As acOes tomadas pela IES, para avancar neste quesito, com relacdo as
Politicas para o ensino, pesquisa e a extenséo estdo de acordo com o planejamento
realizado durante a definicdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Os desafios a serem enfrentados:

v' Construcdo de indicadores para avaliagdo permanente das ac6es de Ensino,
Iniciacdo cientifica e Extenséo;

v" Ampliacao da oferta de cursos de formacéao inicial e continuada, semipresencial
e a distancia;

v Aprimorar o programa institucional de gestdo da permanéncia de alunos;

v' Ampliacdo de convénios e parcerias na area de estagios, tanto para estagios
obrigatérios como néo obrigatorios;

v Ampliacdo da oferta de cursos de pos-graduacdo, a fim de que possa
contemplar, de forma satisfatéria, a verticalizacéo do ensino;

v A oferta de cursos e o desenvolvimento de projetos de pesquisa e extenséo;

<\

A promocéao de debates e projetos voltados para a inclusdo e o respeito a

v' diversidade.

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 05 (Politicas de
Pessoal), 06 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade

Financeira).

Politicas de Pessoal

Foi constatado que o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da Sociedade
Rondoniense de Ensino Superior Dr. Aparicio Carvalho de Moraes LTDA
mantenedora da Faculdade de Educacdo de Jaru, encontra-se protocolado no

Ministério do Trabalho e Emprego em fase de homologacéo.

A avaliacdo quantitativa submeteu aos técnicos administrativos uma

proposicédo relativa as condi¢des gerais de trabalho da Instituicéo.



Grafico 8: Limpeza das instalacdes

B (nsatisfatorio M Deficiente Bom M Muito Bom [l Excelente

FEr

Sala de trabalho Banheiro Corredor Patio

o

o

Fonte: CPA, Faculdade de Educacéao de Jaru, 2018

Na opinido dos funcionérios a limpeza das instalagdes, em sua maioria estao

excelentes, conforme demonstrado no grafico 8.

Organizacao e Gestao da Instituicao

A Faculdade de Educacdo de Jaru desenvolve suas acdes académicas e
administrativas baseadas do Contrato Social da Mantenedora e no Regimento Geral
da IES, afirma em seus documentos institucionais que a sua gestao tem como norte
a sua missdo. Assim, a qualidade da formacéo é que define as estratégias de gestao
da IES. Para aliar a gestdo empresarial com as especificidades de sua atividade fim,
instrumentos da moderna administracdo devem caminhar de forma paralela as
politicas ligadas ao ensino, a pesquisa e a extensao. A utilizacdo de modernas
ferramentas da tecnologia que permeia todas as a¢des do registro académico também
contribui para o desenvolvimento dos processos de gestdo institucional. A
preocupagao com a sustentabilidade da InstituicAio mesmo diante de ameacas
representadas por crise financeira nacional e de competicdo empresarial tem se
transformado em desafios que estimulam o aprendizado continuo.

A Faculdade de Educacéao de Jaru esta organizada na forma de colegiados que
assessoram a direcdo. Os oOrgéos colegiados sdo Conselho Superior e Conselho

Académico.



O Conselho Superior, 6rgdo colegiado méaximo de natureza consultiva,
deliberativa, normativa e recursal da Faculdade.

O Conselho Académico, orgdo especializado, deliberativo e normativo em
assuntos de ensino, pesquisa e extensao.

A Diretoria Académica, dirige e supervisiona as atividades relacionadas ao
processo de ensino-aprendizagem, dentre outras funcoes.

Cada curso é administrado por uma Coordenacédo, formando unidades
independentes entre si, ligadas a Diretoria Académica, responsaveis pela execucgao
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo e respectiva organizagao
administrativa. O Colegiado de Curso € um 6rgao especializado e deliberativo em
assuntos relativos ao funcionamento de cada curso de graduacéao.

A Secretaria Académica é orgao de apoio a Diretoria Geral cabendo-lhe o
registro, controle e certificacdo dos dados pessoais e académicos referentes aos
membros do corpo discente.

A Biblioteca é um 6rgao de apoio as atividades académicas da Faculdade, cujo
objetivo é dinamizar o ensino/aprendizagem, possibilitando o acesso e o uso das
fontes de informacdes adequadas para os estudantes, professores, pesquisadores e
para a comunidade, desenvolvendo o habito e a capacidade de leitura, consulta e
pesquisa e, proporcionando a atualizacdo do acervo, adequando-o as necessidades

surgidas.

Sustentabilidade Financeira

Segundo o PDI, o desenvolvimento de um projeto académico exige que sejam
assegurados 0s recursos humanos, materiais e financeiros. A gestao académica,
desse modo, deve estar associada a realidade econémico-financeira da instituicdo e
da sociedade.

Portanto, a gestao dos diversos recursos nao é responsabilidade exclusiva da
alta administracéo, mas uma funcéo que se inclui entre as atribuicbes e competéncias
do Diretor Geral, Coordenacdo Pedagdgica e Coordenadores de Curso.

Nessa perspectiva, 0s cursos sdo concebidos como unidades administrativas
que precisam ser sustentaveis por meio de acdes planejadas, coordenadas e
executadas.



Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: compreende a dimenséo 07 (Infraestrutura Fisica).

Objetivando detectar e analisar as demandas necessarias para o pleno
atendimento de suas atividades, bem como de manter atualizada a infraestrutura fisica
e imprimir melhorias para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo, a Faculdade de Educacdo de Jaru, semestralmente, realiza

diligéncia com referéncia as instalacées académicas.

A Faculdade de Educacédo de Jaru utiliza também, como subsidio, a Avaliacédo
Institucional e a pesquisa de satisfagdo para complementar as solicitacoes e
percepcdes dos estudantes e professores da Faculdade.

Todos os prédios académicos possuem, salas de aulas, salas administrativas,
todas equipadas com recursos de qualidade para atender as necessidades dos

professores e estudantes.

Os blocos possuem instalacBes sanitarias - masculinas, femininas e
adaptadas a cadeirantes e, com a reforma realizada em 2017, foi instalado piso tétil

em todos os blocos.

Acessibilidade e Necessidades Especiais

Referente a acessibilidade, a Faculdade tem investido anualmente na
adaptacdo de suas edificacbes para melhor atender a deficientes e usuérios com

necessidades especiais.

Com a reforma realizada em 2017, passou por adaptacdes em banheiros em
todos os blocos, promoveu instalacdo de plataformas e rampas no auditério e
laboratérios, adequou calcadas, vias de acesso, implantou sinalizadores sonoros e

tateis para deficientes visuais.



Gréfico 9: CondicBes de acessibilidade e necessidades especiais
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Fonte: CPA, Faculdade de Educacéo de Jaru, 2018
Sala de Aula

Todas as salas de aulas tém datashow fixo, equipamento de som, quadro
branco e capacidade para 50 cadeiras.

Os estudantes responderam questionario sobre as salas de aula, conforme

descrito a seguir.

Gréfico 10: Condi¢des das salas de aula
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Fonte: CPA, Faculdade de Educacgé&o de Jaru, 2018



Sala de professores e sala de trabalho para professores em tempo integral

As salas de professores atende, de forma geral, bem as necessidades
institucionais, considerando-se tanto a participacdo dos docentes respondentes da
avaliacao institucional, bem como os pareceres obtidos das avalia¢des in loco.

A Faculdade oferece atualmente espacos de trabalho aos docentes em tempo
Integral dispondo em todos os ambientes, equipamentos adequados ao numero de
professores, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo, acessibilidade,

conservacgao e comodidade. conforme descrito no PDI.

Biblioteca

O ambiente contempla areas para leitura, para estudo individual e para estudo
em grupo. As areas para estudo individual e em grupo sdo isoladas e climatizadas,
além de oferecer wi-fi em todos os ambientes.

A biblioteca disponibiliza computadores para pesquisa com softwares
educacionais para realizacao de atividades.

De acordo com a avaliagcdo institucional alguns itens de insatisfacdo se
destacaram: espaco para acervo, prazo para empréstimos de livros, falta de tomadas

para notebooks, necessidade de melhorias quanto a questdo de acessibilidade.

Gréfico 11: Avalie a biblioteca quanto ao:
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Gréfico 12: Como vocé avalia 0 acervo da biblioteca, quanto a atualizagdo em face
das necessidades do seu curso.
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Fonte: CPA, Faculdade de Educagé&o de Jaru, 2018

Grafico 13: Como vocé avalia o prazo de empréstimo de livros.
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Fonte: CPA, Faculdade de Educacao de Jaru, 2018

Estacionamento

A instituicdo conta com um estacionamento iluminado para professores e

técnicos administrativos e um estacionamento para os discentes.



Gréafico 14: Avalie o estacionamento
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Fonte: CPA, Faculdade de Educacéo de Jaru, 2018

Sobre o estacionamento para discentes, a principal reivindicacdo é colocar

bloguetes, ou que o mesmo seja asfaltado, e controle de entrada e saida.

Conclui-se, portanto, que os dados coletados a partir da Autoavaliacdo
Institucional da infraestrutura da Faculdade de Educacdo de Jaru, por parte da
Comunidade Interna, apontam para uma regularidade da infraestrutura e satisfacao
com o ambiente da faculdade.

Atendendo a solicitacbes da comunidade académica, destacam-se 0s investimentos
feitos em melhoria de toda a infraestrutura da area de convivéncia e de alimentacdo
da Faculdade, além das salas de aulas e laboratérios, com todos 0s espacos
passando por grandes reformas, que trouxeram mais conforto, qualidade e variedade

para a comunidade académica.

CONSIDERACOES FINAIS

Visando o reconhecimento regional pela exceléncia de ensino (estudantes,
recursos e professores), a avaliacao institucional relativa ao ano de 2018 contribuiu
para a criacdo de novas acdes e para o0 reconhecimento das potencialidades
institucionais voltados a atingir esse objetivo. Ao final de mais um trabalho, a CPA da
Faculdade de Educacédo de Jaru, mais do que observar a concretizacdo de metas
previstas no PDI, presenciou a integracdo e a participacdo de toda a comunidade

académica, de modo significativo, para a melhoria dos processos de gestao, inovagéo



e desenvolvimento institucional. As analises e resultados apresentados neste relatorio
permitiram identificar as potencialidades e fragilidades da instituicdo, possibilitando a
permanéncia, adequacdo e aprimoramento dos processos, através do
estabelecimento de metas estratégicas de melhorias especificas para cada demanda,
conforme consta no PDI.

Deste modo, o trabalho da CPA pretende auxiliar a melhor integragéo entre
0s processos de planejamento, sistema de avaliacdo e acdes de gestdo, para que, ao
final, toda a comunidade académica da Faculdade de Educacao de Jaru, e que com
ela se relacionem, possa usufruir de uma educacao primada pela exceléncia, nos seus

mais diversos aspectos.

PLANO DE MELHORIA

Planos de Melhorias proporcionam uma profunda reflexdo sobre busca da
exceléncia continua da Faculdade de Educacdo de Jaru. Auxiliando os gestores a
preservar e aprimorar a qualidade de ensino e servi¢cos prestados na IES.

Com base nos dados, informacdes e analise, a CPA propfe as seguintes

acoOes visando a melhoria das atividades académicas e de gestao da instituicao:

O qué Como Quando Responsavel
Melhorar a comunicacao | Elaborar boletins Durante o ciclo | CPA
dos resultados da CPA | informativos. avaliativo 2018 -

Disponibilizar 2020

banner com

resultados.

Organizar relatorios

por curso

Realizar pesquisa por Parametrizar o Durante o ciclo
meio do portal do aluno | portal do aluno para | avaliativo 2018 - | CPA, Ti
e via celular vincular o 2020

guestionario.

Aumentar a participagédo | Divulgagao do Durante ociclo | CPAe
da comunidade externa | questionario a avaliativo 2018 - | Marketing
comunidade 2020




externa através de

midias sociais

Aprimorar o questionario

Estudar novos

Durante o ciclo

com a legislacdo do instrumentos a fim | avaliativo 2018 - | CPA
ensino superior de atendar as 2020

exigéncias legais
Ampliar a participacao Sensibilizacéo Durante o ciclo | Coordenadores
da comunidade continua dos alunos | avaliativo 2018 - | de curso e
académica no processo 2020 CPA
avaliativo
Disponibilizacdo do Impresséo do Durante o ciclo | CPA
relatério parcial relatério avaliativo 2018 -

2020

Desenvolvimento de Projetos de Durante o Coordenadores
projetos sociais que extensao periodo letivo de curso
contemple a
comunidade local
Realizar reunides com Convénios e Continuamente | Direcao
setores empresariais parcerias
(parcerias com
empresas)
Buscar continuamente a | Acompanhamento | Continuamente | CPA
elevacao do processo dos indicadores de
de ensino e gualidade gerados
aprendizagem pelas avaliagbes

externas e internas
Promover a Iniciacao Realizando mini A partir de 2019 | Coordenacéo

Cientifica

Cursos,
apresentacao de
trabalhos
cientificos, visitas

técnicas

pedagogica e

de cursos




Realizar projetos de Interacdo entre IES | Durante todo o | Coordenacdes
extensao e outros setores da | periodo letivo de curso
sociedade
Fortalecer o Treinamento dos Durante todo o | Direcéo,
atendimento aos setores periodo letivo Secretaria
discentes administrativos. Académica,
Utilizacéo de biblioteca,
plataformas digitais Setor de TI
Formar corpo docente Realizacéo de Continuado Direcao,
em metodologias ativas | formacao de Coordenadores
professores com de curso
foco em
metodologias
ativas, utilizando
para isso as
semanas
pedagdgicas
Implantar uma comissdo | Constituir uma Continuamente | Coordenador
permanente ENADE comissao composta de curso
por coordenadores
de curso e
professores, para
realizar
acompanhamento
das turmas
Ampliar o acesso a Ampliar o acessoa | 2019 Direcéo

internet

internet

Jaru — RO, 20 de margo de 2019

Comisséo Propria de Avaliagcdo CPA




